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สารบัญ - ส่วน Overview 

 
เร่ือง หน้า 

  

1. การใช้งานโปรแกรมแบบต่าง ๆ 1 

1.1 รูปแบบหน้าจอและฟังก์ชั่น 1 
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1. การใช้งานโปรแกรมแบบต่าง ๆ 
ในบทน้ีจะกล่าวถึงมาตรฐาน และรูปแบบการใช้งานของโปรแกรม ความหมายของสิ่งที่อยู่บนหน้าจอ และ

ขั้นตอนการทำงานโดยรวม 
1.1. รูปแบบของหน้าจอและฟังก์ชัน 

 

 
ภาพที่ 1.1

ส่วนท่ี 3 
 

ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ี 2 
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คำอธิบายจอภาพ 
 
ส่วนท่ี 1 Header 
 
 

  
รูปแสดงส่วน Header 

 
1.1 ชื่อระบบงาน   - แสดงชื่อระบบงานปัจจุบันและสามารถกดเพื่อกลับไปหน้าแรก  
1.2 ช่องสำหรับค้นหาข้อมูล - แสดงช่องสำหรับค้นหาข้อมูล 
1.3 Notification   - แสดงแจ้งเตือนข้อมูลคำร้อง จะแสดงเมื่อ Login เข้าใช้งาน 
1.4 ข้อมูลหมวดพิกัดศุลกากร - แสดงข้อมูลตามหมวดพิกัดศุลกากร  

 
 

  

 1.1  1.2 
 1.3 

 1.4 
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ส่วนท่ี 2 Login/Menu 
• Login 

 

 
รูปแสดงส่วน Login 

 
2.1 เข้าสู่ระบบ   -  สำหรับเลือกผู้เข้าใช้ระบบงาน 2 ประเภท ได้แก่ 

  ผู้ใช้บริการ (Advance Tariff Ruling) และเจ้าหน้าที่ศุลกากร 
2.2 จัดการข้อมูลการเข้าใช้งาน -  สำหรับจัดการข้อมูลเข้าใช้ ได้แก่ ลมืรหัสผ่าน และลงทะเบียน 

   เพื่อเข้าใช้งาน 
2.3 Content   -  เน้ือหาที่เกี่ยวข้องกับระบบงาน 

 
  

 2.1 

 2.3 

 2.2 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
  

 

 

 

TMP_USRMAN_2.1 User Document Manual Print Date : 28/03/2025 
TCSPRE_USRMAN_2.1 Version 2.1 Page No : 4 

 

• Menu 
 
  

 
 

รูปแสดงส่วน Menu 
 

2.4 คู่มือการยื่นคำร้องฯ  -  แสดงคู่มือการยื่นคำร้องขอจำแนกประเภทพิกัดอัตราศุลกากรล่วงหน้า 
2.5 ชื่อเมนู   -  แสดงแถบเมนูของระบบงานปัจจุบัน  
2.6 ชื่อผู้ใช้ระบบ   -  แสดงชื่อผู้ใช้ปัจจุบัน 
2.7 ข้อมูลส่วนตัว   -  แสดงจอภาพสำหรับปรับปรุงข้อมูลส่วนตัว ได้แก่ แก้ไขข้อมูลส่วนตัว  

และเปลี่ยนรหัสผ่าน 
2.8 คู่มือการใช้งาน  -  แสดงคู่มือการค้นหาข้อมูลพิกัดอัตราศุลกากร 
2.9 Logout   -  ปุ่มสำหรับออกจากระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 2.5 2.6 

 2.7 

 2.8 

2.9  2.4 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
  

 

 

 

TMP_USRMAN_2.1 User Document Manual Print Date : 28/03/2025 
TCSPRE_USRMAN_2.1 Version 2.1 Page No : 5 

 

ส่วนท่ี 3 เนื้อหาของ Website 
 

 
รูปแสดงส่วนเน้ือหาของ Website 

 

3.1 หมวดพิกัดสินค้า  - สำหรับค้นหาข้อมูลตามหมวดพิกัดของสินค้า  
3.2 Index   - แสดงภาพข่าวประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับระบบงาน  
3.3 e-Advance Tariff Ruling - แสดงส่วนระบบการให้บริการตีความประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

 ล่วงหน้าทางอิเล็กทรอนิกส์ 

3.2

 

3.3 

3.1
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3.6.1. จอภาพอัตรากร 50 

สารบัญ- ส่วน Training Guide 
 
เร่ือง หน้า 

  

1. จอภาพหลักของระบบงาน 1 

1.1 จอภาพหลักของระบบงาน 1 

2. เมนูการใช้ระบบสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร 2 

2.1 การลงทะเบียนเข้าใช้งานสำหรับผู้ใช้บริการ 2 

2.2 การเข้าใช้ระบบงาน 7 

2.3 การบันทึกคำขอวินิจฉัย 9 

2.4 การติดตามสถานะคำร้อง 16 

2.5 การส่งรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม 21 

2.6 การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 27 

2.7 การเปลี่ยนรหัสผ่าน 30 
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1. จอภาพหลักของระบบงาน 
1.1 จอภาพหลักของระบบงาน 

 
รูปแสดงจอภาพหลักของระบบงาน 
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2. เมนูระบบสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร 
2.1 การลงทะเบียนเข้าใช้งานสำหรับผู้ใช้บริการ 

 
Component Name ลงทะเบียนเข้าใช้งานสำหรับผู้ใช้บริการทั่วไป 
Menu - 
Purpose                เพื่อลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร 
Function     New, Clear 

 

 รูปแสดงจอภาพสำหรับเข้าใช้ระบบสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  
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ข้ันตอน  
การลงทะเบียนขอใช้บริการ 
1. เข้าระบบงานสืบค้นคำวินิจฉัยพิกัดอัตราศุลกากร 
2. กดปุ่ม Preclass Online เลือก Advance Tariff Ruling และเลือก ลงทะเบียนเข้าใช้งาน  

  
รูปแสดงการเลือกลงทะเบียน 

 

3. ระบบจะแสดงจอภาพรายละเอียดข้อตกลงและเงื่อนไขการลงทะเบียนสำหรับผู้ใช้บริการ 

- เลือก Check box  ฉันยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้บริการ จากน้ันกดปุ่ม  เพื่อ
ระบุข้อมูลผู้ขอใช้บริการ 

4. ระบุข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วน 
4.1 ข้อมูลสมาชิก 

- เลือก Radio  ประเภทผู้ลงทะเบียน เป็น ในนามบุคคล หรือ ในนามนิติบุคคล 
- ระบุรายละเอียดผู้ลงทะเบียน ชื่อ-นามสกุล หมายเลขบัตรประชาชน ที่อยู่ แขวง/ตำบล เขต/อำเภอ 

จังหวัด รหัสไปรษณีย์ และอีเมล 
หมายเหตุ  :  หากเลือกประเภทผู้ลงทะเบียน เป็น ในนามนิติบุคคล ระบบจะแสดงส่วนบันทึก

รายละเอียดข้อมูลนิติบุคคล 
4.2 ข้อมูลนิติบุคคล กรณีเลือกประเภทผู้ลงทะเบียน เป็น ในนามนิติบุคคล  

- กรณีเป็นตัวแทนให้เลือกประเภท เป็น Customs Broker (ตัวแทนผู้นำเข้า – ส่งออก) หรือตัวแทน 
บริษัท/บริษัทในเครือ (ถ้ามี) 

- ระบุเลขประจำตัวผู้เสียภาษีอากร สาขา ชื่อบริษัท และที่อยู่บริษัท 
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ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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รูปแสดงการเลือกประเภทตัวแทน 

 
4.3 ข้อมูลรหัสผ่าน  

- ระบุรหัสผ่าน และยืนยันรหัสผ่าน (รหัสผ่านต้องมีความยาวไม่น้อยกว่า 8 หลัก) 
- ระบุตัวอักษรหรือตัวเลขตามภาพที่แสดง เพื่อยืนยันตัวตนการลงทะเบียน 

5. กดปุ่ม  ระบบแสดงข้อความ “การลงทะเบียนเรียบร้อย และส่งรายละเอียดไปยังอีเมลที่ได้
ลงทะเบียนไว้” กรณีลงทะเบียนไม่สำเร็จระบบจะแสดงข้อความ “กรุณาระบุ...” ตามด้วยข้อความแจ้งเตือน 
หมายเหตุ : เม่ือยืนยันการลงทะเบียนท่ีอีเมลเรียบร้อยแล้ว จะสามารถเข้าใช้บริการระบบงานได้  

6. ต้องการ Clear ข้อมูล กดปุ่ม  

 
รูปแสดงจอภาพการลงทะเบียน (กรณีในนามบุคคล) 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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รูปแสดงจอภาพการลงทะเบียน (กรณีในนามนิติบุคคล) 
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รูปแสดงจอภาพการลงทะเบียนขอใช้บริการสำเร็จ 
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2.2 การเข้าใช้ระบบงาน 
 

Component Name การเข้าใช้ระบบงาน 
Menu เข้าสู่ระบบ 
Purpose                การเข้าใช้ระบบงานสำหรับผู้ใช้บริการทั่วไป 
Function     Login 

 

 
รูปภาพแสดงจอภาพระบบสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร 

  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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ข้ันตอน  
การเข้าสู่ระบบงาน (Login) 
1. กดปุ่ม Preclass Online เลือก Advance Tariff Ruling  

2. ระบุรหัสผู้ใช้ รหัสผ่าน และกดปุ่ม   จะแสดงเมนูและจอภาพการทำงาน  
• กรณี เข้าสู่ระบบงานไม่สำเร็จระบบจะแสดงข้อความ “รหัสผู้ใช้หรือรหัสผ่าน ไม่ถูกต้อง” 

 
รูปแสดงระบุข้อมูลเข้าใช้งาน 

 

 
รูปแสดงจอภาพการเข้าสู่ระบบงาน 

 
• กรณี ต้องการ Logout กดปุ่ม  ออกจากระบบ 

  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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2.3 การบันทึกคำขอวินิจฉัย 
 

Component Name การบันทึกคำขอวินิจฉัย 
Menu PreClass ผู้ใช้บริการ  
Purpose  สำหรับบันทึกคำร้องขอวินิจฉัยพิกัดอัตราศุลกากรล่วงหน้า 
Function  New 

 

 
รูปแสดงจอภาพคำขอวินิจฉัย : บันทึกคำร้อง  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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ข้ันตอน  
การบันทึกข้อมูลคำร้องขอวินิจฉัย (Insert) 
1. ผู้ใช้บริการเข้าสู่ระบบงาน จากน้ันเลือกเมนู PreClass ผู้ใช้บริการ และเลือกจอภาพคำขอวินิจฉัย  

 
รูปแสดงเมนูและจอภาพคำขอวินิจฉัย 

 
2. ระบบจะแสดงจอภาพบันทึกข้อมูลคำร้องขอวินิจฉัย 

 
รูปแสดงจอภาพสำหรับบันทึกข้อมูลคำขอวินิจฉัย 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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3. ระบุรายละเอียดข้อมูลคำขอวินิจฉัยให้ถูกต้องและครบถ้วน  
3.1 กรณีเป็นตัวแทนผู้นำเข้า – ส่งออก หรือตัวแทนบริษัท/บริษัทในเครือ ที่ต้องการยื่นคำร้องให้บริษัทอื่น 

ระบบจะแสดงส่วนรายละเอียดของบริษัทเพื่อระบุข้อมูล  

- ระบุเลขประจำตัวผู้เสียภาษี และสาขาที่ต้องการยื่นคำร้อง หากพบข้อมูลระบบจะแสดงชื่อบริษัทให้โดย
อัตโนมัติ  

หมายเหตุ : ข้อมูลเลขประจำตัวผู้เสียภาษีและสาขาของบริษัท ต้องผ่านการลงทะเบียนท่ีระบบทะเบียน 
 ของกรมศุลกากรแล้วเท่านั้น (Customs Registration) 

 
รูปแสดงจอภาพกรณีตัวแทนผู้นำเข้า – ส่งออก หรือตัวแทนบริษัท/บริษัทในเครือต้องการยื่นคำร้องให้บริษัทอื่น 

 

3.2 ระบุรายละเอียดข้อมูล  
- ชื่อสินค้า (ไทย, อังกฤษ) รุ่น (Model) ยี่ห้อ (Brand) 
- ประเภทสินค้า/ชนิดสินค้า ลักษณะทางกายภาพ วิธีการทำงาน การใช้งาน (ประโยชน์) กรรมวิธีการผลิต  

ลักษณะอื่นๆ (ถ้ามี) 
- ประเภทสินค้า และพิกัดที่คาดว่าจะจัดเข้า 

หมายเหตุ : กดปุ่ม  เพื่อสอบถามข้อมูลพิกัดสินค้า 

 
รูปแสดงจอภาพการสอบถามคำแนะนำ 

 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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รูปแสดงจอภาพการระบุข้อมูลคำร้อง 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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4. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงข้อความ “บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” และแสดงส่วนบันทึกรูปภาพ
สินค้าและเอกสารแนบ 

 
รูปแสดงส่วนบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 

5. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงจอภาพเพื่อบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 
6. เลือกประเภทเอกสารแนบ คำอธิบาย และเลือกไฟล์เอกสารที่ต้องการ 

 
รูปแสดงจอภาพบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 

7. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงข้อความ “บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” 

 
รูปแสดงจอภาพการบันทึกข้อมูลรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
  

 

 

 

TMP_USRMAN_2.1 User Document Manual Print Date : 28/03/2025 
TCSPRE_USRMAN_2.1 Version 2.1 Page No : 14 

 

8. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงขั้นตอนการส่งข้อมูล 

 
รูปแสดงจอภาพขั้นตอนการส่งข้อมูล 

 
9. ส่วนยืนยันข้อมูล  

- ระบุตัวอักษรหรือตัวเลขที่ปรากฏ เพื่อยืนยันข้อมูล  

- เลือก Check Box  เพื่อยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้บริการ 

 
รูปแสดงการระบุตัวเลขและตัวอักษรตามภาพที่แสดง 

 

10. กดปุ่ม  เพื่อยืนยันการบันทึกและส่งข้อมูลคำร้องขอจำแนกพิกัดศุลกากร ระบบจะแสดงข้อมูลเลขที่คำ
ร้องและแจ้งผลดำเนินการให้ทราบทางอีเมล 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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รูปแสดงจอภาพการบันทึกคำร้องขอจำแนกพิกัดศุลกากร 
 
  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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2.4 การติดตามสถานะคำร้อง 
 

Component Name การติดตามสถานะคำร้อง 
Menu Preclass ผู้ใช้บริการ 
Purpose  สำหรับติดตามสถานะข้อมูลคำร้อง 
Function  Search, Inquiry 

 

 
รูปแสดงจอภาพติดตามสถานะคำร้อง  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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ข้ันตอน  
การค้นหาข้อมูล (Search) 
1. เลือกเมนู PreClass ผู้ใช้บริการ และเลือกจอภาพ ติดตามสถานะคำร้อง  

 
รูปแสดงการเลือกเมนูและจอภาพติดตามสถานะคำร้อง 

 

2. การค้นหาข้อมูล 
2.1 ค้นหาข้อมูลตามสถานะคำร้องขอวินิจฉัย 

- กดเลือก Tab  วงกลมตามสถานะข้อมูลที่ต้องการ ระบบจะแสดงรายการข้อมูลคำร้องตามสถานะ 

 
รูปแสดงการค้นหาข้อมูลตามสถานะคำร้องขอวินิจฉัย 

 
2.2 ค้นหาข้อมูลคำร้องขอวินิจฉัย 

- เลือก  ระบบจะแสดงส่วนเงื่อนไขในการค้นหาข้อมูล 
- ระบุเงื่อนไขที่ต้องการค้นหา เลขที่คำร้อง วันที่ ชื่อสินค้า หรือไม่ระบุที่ส่วนค้นหาข้อมูล 

- กดปุ่ม  เพื่อค้นหาข้อมูล ระบบจะแสดงรายการข้อมูลตามเงื่อนไข 
- หากไม่พบข้อมูล ระบบจะแสดงข้อความ “ไม่พบข้อมูล” 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
  

 

 

 

TMP_USRMAN_2.1 User Document Manual Print Date : 28/03/2025 
TCSPRE_USRMAN_2.1 Version 2.1 Page No : 18 

 

 
รูปแสดงจอภาพการค้นหาข้อมูล 

 

3. กดปุ่ม  หน้าแถวรายการที่ต้องการ ระบบจะแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูลคำร้องขอวินิจฉัย 
หมายเหตุ : สามารถเลือกดูข้อมูลได้ตาม Tab ได้แก่ รายละเอียดคำร้อง รายละเอียดสินค้า ลักษณะสินค้า 

เอกสาร ประกอบการพิจารณา หรือการขอข้อมูลเพ่ิมเติม 

 
รูปแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูล (Tab รายละเอียดคำร้อง) 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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รูปแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูล (Tab รายละเอียดสินค้า) 

 

 
รูปแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูล (Tab ลักษณะสินค้า) 

  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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รูปแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูล (Tab เอกสารประกอบการพิจารณา) 

 

 
รูปแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูล (Tab การขอข้อมูลเพิ่มเติม) 

 
รูปแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูล (Tab การขอข้อมูลเพิ่มเติม) 

 

  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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2.5 การส่งรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม 
 

Component Name การส่งรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม 
Menu Preclass ผู้ใช้บริการ 
Purpose  สำหรับส่งหรือแก้ไขรายละเอียดข้อมูลคำร้องเพิ่มเติม เพื่อประกอบการพิจารณา

ข้อมูลคำร้องขอวินิจฉัย 
Function  Search, Inquiry, Update 

 

 
รูปแสดงจอภาพการส่งข้อมูลเพิ่มเติม 

 
  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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ข้ันตอน 
การค้นหาข้อมูล (Search) 
1. เข้าใช้ระบบงานสืบค้นคำวินิจฉัยพิกัดอัตราศุลกากร 

2. เลือก Notification จะแสดงจอภาพแจ้งเตือนคำร้องและรายการข้อมูลคำร้อง 
หมายเหตุ : Notification จะแสดงการแจ้งเตือน 2 สถานะคำร้อง ดังนี้ 

- สถานะ “บันทึกคำร้อง” คือ ข้อมูลคำร้องขอวินิจฉัยท่ีบันทึกไว้ แต่ยังไม่ยืนยันการส่งข้อมูล
ไปยังเจ้าหน้าท่ีศุลกากร 

- สถานะ “ขอรายละเอียดเพ่ิมเติม” คือ ข้อมูลคำร้องขอวินิจฉัยท่ีทางเจ้าหน้าท่ีศุลกากรขอ
ข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการพิจารณา 

3. ระบุเลขที่คำร้อง เพื่อค้นหาข้อมูล 

4. กดปุ่ม  หากพบข้อมูล ระบบจะแสดงรายการแจ้งเตือนข้อมูลคำร้อง กรณีไม่พบข้อมูล ระบบจะแสดง
ข้อความ “ไม่พบข้อมูล” 

 
รูปแสดงจอภาพการค้นหาข้อมูล 

 

5. กดปุ่ม  หน้าแถวรายการ ระบบจะแสดงจอภาพส่วนบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 
รูปแสดงส่วนรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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การเพิ่มข้อมูลรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

1. กดปุ่ม   คำร้องขอวินิจฉัยที่ต้องการ ระบบจะแสดงจอภาพส่วนบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 
รูปแสดงรายการคำร้องขอวินิจฉัยพิกัดศุลกากร 

 
2. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงจอภาพบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 
รูปแสดงจอภาพการบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 

3. เลือกประเภทเอกสารแนบ คำอธิบาย และเลือกไฟล์เอกสารที่ต้องการ 

4. กดปุ่ม  เพื่อบันทึกข้อมูลการแนบรูปภาพสินค้าและเอกสาร ระบบจะแสดงข้อความ “บันทึกข้อมูล
เรียบร้อยแล้ว” 

 
รูปแสดงจอภาพการบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบเพิ่มเติม 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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การแก้ไขข้อมูลรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

1. กดปุ่ม  เพื่อแสดงตัวอย่างรูปภาพสินค้าหรือเอกสารแนบ 

 
รูปแสดงจอภาพตัวอย่างสินค้าหรือเอกสารแนบ 

 

2. เลือก  หน้าแถวรายการรูปภาพสินค้าหรือเอกสารแนบ 
3. แก้ไขคำอธิบายหรือไฟล์เอกสารให้ถูกต้อง  

4. กดปุ่ม  จะแสดงข้อความ “บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” 

 
รูปแสดงจอภาพการแก้ไขการแนบรูปภาพสินค้าและเอกสาร 

 

 
รูปแสดงจอภาพส่วนบันทึกรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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การลบข้อมูลรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ (Delete)  

1. กดปุ่ม  หน้าแถวรายการรูปภาพสินค้าหรือเอกสารแนบ 

2. กดปุ่ม   ระบบจะแสดงข้อความ “คุณต้องการลบข้อมูลน้ีหรือไม่” 

 
รูปแสดงแสดงข้อความการลบข้อมูล 

 

3. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงข้อความ “ลบข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” 

กดปุ่ม  เพื่อยกเลิกการลบข้อมูล ระบบจะแสดงจอภาพการแนบรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 
รูปแสดงจอภาพการลบข้อมูลรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ 

 

 
รูปแสดงจอภาพการลบข้อมูล 

 
ยืนยันการส่งข้อมูลเพิ่มเติม 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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1. จัดการข้อมูลเรียบร้อยแล้ว (ตามขั้นตอน “การเพิ่มรายละเอียดข้อมูล” “การแก้ไขข้อมูล” หรือ “ลบข้อมูล”) 

2. กดปุ่ม  เพื่อบันทึกข้อมูลส่วนรูปภาพสินค้าและเอกสารแนบ ระบบจะแสดงส่วนยืนยันการ
ส่งข้อมูล 

3. ระบุตัวอักษรหรือตัวเลขตามภาพที่แสดง 
4. เลือก Check Box  เพื่อยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้บริการ 

  
รูปแสดงการระบุตัวเลขและตัวอักษรตามภาพ 

 

5. กดปุ่ม  เพื่อยืนยันการส่งข้อมูล ระบบจะแสดงข้อความ “คำร้องขอจำแนกพิกัดศุลกากร เลขที่ xx-xx-
xxxx กรมศุลกากรจะดำเนินการตรวจสอบและแจ้งผลดำเนินการให้ทราบทางอีเมล” 

 
รูปแสดงจอภาพการส่งรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติมเรียบร้อยแล้ว 

  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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2.6 การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 

Component Name แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
Menu ข้อมูลส่วนตัว 
Purpose  สำหรับแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
Function  Update, Clear 

 

 
รูปแสดงจอภาพแก้ไขข้อมูลติดต่อ 

  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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ข้ันตอน 
การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
1. เข้าใช้ระบบสืบค้นคำวินิจฉัยพิกัดอัตราศุลกากร 
2. เลือก ข้อมูลส่วนตัว / แก้ไขข้อมูลส่วนตัว ระบบจะแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูลผู้ใช้งาน 

 
รูปแสดงจอภาพการเลือกเมนูและจอภาพ 

 
3. แก้ไขหรือปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง 

4. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงข้อความ “บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” 

5. ต้องการ Refresh จอภาพ กดปุ่ม  
 



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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รูปแสดงจอภาพการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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2.7 การเปลี่ยนรหัสผ่าน 
 

Component Name เปลี่ยนรหัสผ่าน 
Menu ข้อมูลส่วนตัว 
Purpose  สำหรับเปลี่ยนรหัสผ่าน 
Function  Update, Clear 

 

 
รูปแสดงจอภาพเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 
  



 
โครงการจัดทำฐานข้อมูลสืบค้นผลคำวินิจฉัยประเภทพิกัดอัตราศุลกากร  

ข้ึนเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต  
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ข้ันตอน 
การเปลี่ยนรหัสผ่าน 
1. เข้าใช้ระบบสืบค้นคำวินิจฉัยพิกัดอัตราศุลกากร 
2. เลือก ข้อมูลส่วนตัว / เปลี่ยนรหัสผ่าน ระบบจะแสดงจอภาพการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 
รูปแสดงการเลือกเมนูและจอภาพ 

 
3. ระบุรหัสผ่านเดิม รหัสผ่านใหม่ และยืนยันรหัสผ่านใหม่ 

4. กดปุ่ม  ระบบจะแสดงข้อความ “บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว” 

 
รูปแสดงจอภาพการเปลี่ยนรหัสผ่านเรียบร้อยแล้ว 

 
 
 
 


